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| PIELEGNACJA | KONSERWACJA PRODUKTU @

Produkt nalezy my¢ uzywajac wilgotnej szmatki z dodatkiem tagodnego $rodka czyszczacego np.
ptynu do mycia naczyin kuchennych. W trakcie czyszczenia nalezy wykonywac ruchy okrezne. W
przypadku pojawienia sie jakichkolwiek plam na powierzchni produktu zaleca sie ich usuwanie na
biezgco. Uwagal farba do wtoséw, kosmetyki,kolorowe” (typu: maskara, pomadka, puder etc.) moga
pozostawi¢ minimalne przebarwienia, jeli te nie zostang zaraz usuniete z powierzchni produktu.
Produktu nie nalezy czysci¢ ziarnistymi $rodkami czyszczacymi - moze to spowodowac trwate usz-
kodzenie powierzchni (zmatowienie warstwy sanitarnej).

Temperatura wody nie moze przekracza¢ 65 stopni C.

Nalezy nie dopuszczac do powstania trwatych osadéw wapiennych (tzw. ,twarda woda"). Osady z ka-
mienia najlepiej usunac przy pomocy rozciericzonego octu lub ogélnodostepnymi srodkami czystosci
przeznaczonymi do tego celu.

W przypadku pojawienia si¢ drobnych zarysowan kupujacy moze naby¢ bezposrednio u producenta
zestaw naprawczy. Zastosowanie si¢ do dotaczonej do niego instrukcji pozwoli na ich usunigcie.
Jezeli produkt wyposazony jest w ptytke — maskownice odptywu nalezy zwrécic¢ szczegélng uwage na
pielegnacje i konserwacje miejsca pod ptytka — zaleca sie¢ minimum raz w tygodniu wyczysci¢ ptytke
od spodu oraz miejsce styku powierzchni produktu z ptytka.

I WARUNKI GWARANCJI

Producent udziela 12 letniej gwarancji na durocoat ® material. Okres gwarangji liczony jest od daty
wydania produktu.

Kupujacy zobowigzany jest do zapoznania sie i przestrzegania warunkéw gwarangji, instrukcji
montazu oraz pielegnacji i konserwacji produktu.

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za zastosowane przez kupujacego materiaty wykorzystane
do montazu produktu nie pochodzace bezposrednio od producenta, ktére to materiaty kupujacy wy-
biera na wtasne ryzyko i odpowiedzialnos¢ badz ktore sg dotaczone do produktu producenta, a nie sg
przez niego wyprodukowane.

Produkt przed montazem powinien by¢ sprawdzony, w przypadku jakichkolwiek wad nie powinien
by¢ montowany a wady powinny by¢ zgtoszone zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt 9.

Gwarancja obejmuje: ukryte wady materiatu takie jak: wgniecenia, odksztatcenia powstate w procesie
produkgji.

Utrate praw i roszczen z tytutu gwarancji powoduja:

- nieprawidtowa instalacja (montaz) produktu,

- uszkodzenia mechaniczne powstate bez winy producenta, takze w czasie transportu,

- wady powstate na skutek uzytkowania niezgodnego z instrukcjg i przeznaczeniem,

- uszkodzenia powierzchni zewnetrznych produktu, ktére istniaty w chwili zakupu i nie zostaty
zgtoszone sprzedawcy w momencie zakupu,

- uszkodzenia powstate na skutek niewtasciwej i niezgodnej z instrukcja i przeznaczeniem pielegnacji
i konserwacji produktu.

Karta gwarancyjna wazna jest tylko w przypadku jesli spetnione zostang nastepujace warunki:

- pieczec¢ punktu sprzedazy,

- wpisana nazwa i nr katalogowy produktu,

- data sprzedazy,

- podpis sprzedawcy,

- dofaczony jest dowdd zakupu z czytelng data sprzedazy.

W razie zaginiecia, utraty karty gwarancyjnej nastepuje utrata uprawniers gwarancyjnych, a duplikaty
karty gwarancyjnej nie beda wydawane.

W celu wykorzystania warunkéw gwarancji kupujacy zobowiazany jest zgtosic si¢ do punktu
sprzedazy, w ktérym zakupit towar objety gwarancjg z dokumentami wymienionymi w pkt.

7 oraz ztozy¢ pisemna reklamacje z opisem ujawnionej wady. Reklamacja powinna by¢

zgtoszona w ciggu 14 dni od daty zauwazenia nieprawidtowosci. Reklamacje producent

rozpatrzy w ciggu 14 dni od daty zgtoszenia reklamacji producentowi przez sprzedawce.

. W momencie uznania reklamacji producent zobowiazany jest do dostarczenia rzeczy wolnej od wad,

badz do nieodptatnej naprawy rzeczy, wedtug wyboru producenta.

. Producent nie pokrywa dodatkowych kosztéw zwigzanych z wymiang produktu, jesli produkt nie

zostat zamontowany w taki sposob aby byt mozliwy jego demontaz bez koniecznosci zniszczenia el-
ementéw wyposazenia wnetrza.

. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji kupujacy pokrywa wszelkie koszty zwigzane z

przystapieniem do tego zgtoszenia.

. Niniejsza gwarancja nie wytacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych

z niezgodnosci towaru zumowa.

. Producent deklaruje zgodnos¢ z nastepujacymi normami:

PN - EN 14688 : 2009 - urzadzenia sanitarne, umywalki
PN - EN 14516 : A1 + 2012 - wanny do uzytku domowego
PN - EN 14527 : A1 + 2012 - brodziki

Uwaga! Producent zastrzega sobie prawo do wszelkich zmian dotyczacych dalszego rozwoju
technicznego produktu.

Produkty wykonane w technologii durocoat® material nie wywieraja szkodliwego oddziatywania na
Srodowisko naturalne.

| CLEANING AND MAINTENANCE OF THE PRODUCT @

The product should be cleaned with a moist cloth with a small quantity of a cleaning agent, i.e. dish-
washing detergent. Clean with round movements. In case of any stains on the surface of the product
it is recommended to remove them immediately.

Note! Hair dyes and other “colour” cosmetics (such as mascara, lipstick, face powder etc.) may

leave slight discoloration if not removed immediately.

2. The product should not be cleaned with abrasives as it could cause permanent damage of the surface
(the sanitary layer may become matte).

3. Water temperature should not exceed 65 degrees Celsius.

4. Do not allow lime scale to deposit on the surface (from hard water). Such stains can be removed with
dissolved vinegar or with the generally available cleaning agents indicated for this purpose.

5. In case of small scratches it is possible to purchase a repair kit from the manufacturer. In order to
remove the scratches, please read the instructions included in the kit.

6. If the product is equipped with an outflow cover plate, pay close attention to cleaning the area under-
neath it. It is recommended to clean the bottom of the plate and the place where the surface of the
product and the plate are in contact at least once a week.

I WARRANTY CONDITIONS

1. The manufacturer grants a 12-year warranty for products made of the durocoat® material technology.
The warranty period begins on the date of issuing the product.

2. The purchaser is obliged to read and observe the warranty conditions as well as installation instruc-
tions and the cleaning and maintenance guidelines for the product.

3. The manufacturer is not responsible for the materials used by the purchaser for installing the product
which are not supplied directly by the manufacturer and which are chosen by the purchaser at his/
her own risk and responsibility; or materials which are included in the manufacturer’s product but are
not manufactured by the same.

4. Before installation the product should be checked. In case of noticing any damage the product should
not be installed and the damage should be reported according to the rules described in item 9.

5. The warranty covers hidden defects of the material such as deformations created during the produc-
tion process.

6. The following cases cause the loss of rights as well as the loss of right to claims due to warranty:

- improper installation (assembly) of the product,
- mechanical damage not caused by the manufacturer, also during transport,
- defects resulting from wrong usage which is not compliant with the instruction and intended use,

12.
13.

- damage to the external surfaces of the product which existed during the purchase and was

not reported to the seller at the time of purchase,

- damage resulting from improper cleaning and maintenance of the product which is against

the instruction and the intended use.

The warranty card is only valid if the following conditions are fulfilled:

- seller’s stamp,

- name and catalogue number of the product entered on the card,

- date of sale

- seller’s signature,

- receipt is attached with legible date of sale.

In case of losing the warranty card the purchaser loses the warranty rights. Duplicates will not be
issued.

In order to submit a warranty claim the purchaser is obliged to visit the seller where he/she bought
the product covered by warranty bringing the documents specified in item 7 and submit a written
description of the defect. The claim shall be reported within 14 days from the date of noticing the
non-compliance. The manufacturer shall process the claim within 14 days from the date of submitting
the claim by the seller to the manufacturer.

. At the time of positive processing of the claim, the manufacturer is obliged to supply a defectfree

product or to provide a free-of-charge repair, at the discretion of the manufacturer.

. The manufacturer does not cover any additional costs connected with exchanging the product if the

product was installed in such a way which makes it impossible to disassembly it without damaging the
additional elements of the interior design.

In case of a non-justified claim the purchaser covers all costs connected with processing such claim.
This warranty does not exclude, limit nor suspend the rights of the purchaser resulting from non-
compliances of the product with the agreement.

. The manufacturer declares compliance with the following standards:

PN - EN 14688 : 2009 - sanitary equipment, bathroom sinks
PN -EN 14516 : A1 + 2012 - bathtubs for home use
PN - EN 14527 : A1 + 2012 - shower trays

Note! The manufacturer reserves its right to introduce any changes into the further technical
development of the product.
Products made of durocoat® material technology are not harmful to the environment.

| PFLEGE UND WARTUNG DES PRODUKTS @

Das Produkt ist mit einem feuchten Lappen und einem milden Reinigungsmittel, z.B. einem Ge-
schirrspulmittel, zu reinigen. Die Reinigung erfolgt am besten mit Kreisbewegungen. Falls ir-
gendwelche Flecken auf der Produktoberfldche auftreten, wird empfohlen, diese laufend zu beseiti-
gen.

Achtung! Haarfarbemittel und ,bunte” Kosmetika (z.B. Wimperntusche, Lippenstift, Puder)

konnen minimale Verfarbungen hinterlassen, wenn sie nicht sofort von der Produktoberfliche be-
seitigt werden.

Das Produkt darf nicht mit kérnigen Reinigungsmitteln gesaubert werden, weil diese die Oberfléche
dauerhaft beschadigen kénnen (Mattierung der Sanitérschicht).

Die Wassertemperatur darf 65 Grad Celsius nicht iiberschreiten.

Die Entstehung dauerhafter Kalkablagerungen (durch sog. ,hartes Wasser”) ist zu vermeiden. Kalk-
ablagerungen beseitigt man am besten mit Hilfe verdiinnten Essigs oder allgemein ehéltlichen Reini-
gungsmitteln, die zu diesem Zweck bestimmt sind.

Falls sich feine Kratzer bilden, kann der Kéufer direkt beim Hersteller ein Reparaturset kaufen. Wenn
man die beigefligte Anleitung befolgt, kdnnen diese beseitigt werden.

Wenn das Produkt mit einer Platte bzw. Scheibe ausgestattet ist, die den Abfluss verdeckt, ist der
Pflege und Wartung des Bereichs unter der Platte bzw. Scheibe besondere Aufmerksamkeit zu schen-
ken. Es empfiehlt sich, die Unterseite der Platte bzw. Scheibe sowie die Kontaktstelle der Oberfléche
des Produkts mit der Platte bzw. Scheibe mindestens einmal pro Woche zu reinigen.

I GARANTIEBEDINGUNGEN

Der Hersteller gewahrt 12 Jahre Garantie fur Produkte, die in der durocoat®material hergestellt wur-
den. Die Garantiezeit beginnt am Tag der Herausgabe des Produkts zu laufen.

Der Kaufer ist verpflichtet, sich mit den Garantiebedingungen, der Montageanleitung sowie der
Pflege- und Wartungsanleitung fiir das Produkt bekannt zu machen und diese zu beachten.

Der Produzent haftet nicht fir vom Kaufer bei der Montage des Produkts verwendete Materialien,
die nicht unmittelbar vom Produzenten stammen, die der Kaufer auf eigenes Risiko und eigene Ve-
rantwortung auswahlt oder die dem Produkt des Produzenten beigefligt sind, aber nicht von ihm
hergestellt worden sind.

Das Produkt sollte vor der Montage Uberprift werden. Im Falle irgendwelcher Mangel darf es nicht
montiert werden und Méngel sollten gemaB den unter Punkt 9 bestimmten Grun sétzen gemeldet
werden.

Die Garantie umfasst verborgene Materialmédngel wie Dellen und Verformungen, die wéhrend des
Produktionsprozesses entstanden sind.

Einen Verlust von Garantierechten und -anspriichen verursachen:

- eine unsachgemafe Installation (Montage) des Produkts,

- mechanische Beschadigungen, die vom Produzenten nicht zu vertreten sind, auch wéhrend

des Transports,

- Méangel, die infolge einer nicht mit der Anleitung und dem Verwendungszweck zu vereinbarenden
Nutzung entstanden sind,

- Beschadigungen der duBeren Fldachen des Produkts, die im Zeitpunkt des Kaufs vorhanden

waren und zu diesem Zeitpunkt dem Verkaufer nicht gemeldet worden sind,

- Beschéadigungen, die infolge einer unsachgemafBen und nicht mit der Anleitung und dem
Verwendungszweck zu vereinbarenden Pflege und Wartung des Produkts entstanden sind.

Der Garantieschein ist nur glltig, wenn folgende Bedingungen erfiillt werden:

- Stempel der Verkaufsstelle,

- eingetragener Name und Katalognummer des Produkts,

- Verkaufsdatum,

- Unterschrift des Verkaufers,

- Kaufbeleg mit lesbarem Verkaufsdatum ist beigefiigt.

Bei einem Verlust des Garantiescheins erléschen die Garantieanspriiche. Duplikate des Garanties-
cheins werden nicht ausgefertigt.

Um die Garantiebedingungen in Anspruch zu nehmen, ist der Kéufer verpflichtet, sich mit den unter
Punkt 7 genannten Dokumenten bei der Verkaufsstelle zu melden, bei der er die von der Garantie
erfasste Ware gekauft hat, und eine schriftliche Reklamation mit einer B schreibung des offenbarten
Mangels einzureichen. Die Reklamation sollte innerhalb von 14 Tagen nach Feststellung der Unre-
gelméBigkeit eingelegt werden. Der Produzent wird die Reklamation innerhalb von 14 Tagen nach
Einreichung der Reklamation durch den Verkaufer beim Produzenten prifen.

. Sobald die Reklamation anerkannt wird, ist der Produzent verpflichtet, nach seiner Wahl eine mangel-

freie Sache zu liefern oder die Sache unentgeltlich zu reparieren.

. Der Produzent deckt nicht zusétzliche Kosten im Zusammenhang mit dem Austausch des Produkts,

wenn es nicht auf eine Weise montiert worden war, die seine Demontage ermdéglicht, ohne Innenein-
richtungselemente zu zerstoren.

. Im Falle einer unbegriindeten Reklamation deckt der Kaufer alle Kosten im Zusammenhang mit der

Bearbeitung der Reklamation.

. Die vorliegende Garantie schlieft die Rechte des Kaufers, die sich aus einer Unvereinbarkeit der Ware

mit dem Vertrag ergeben, weder aus noch schrénkt sie diese ein oder setzt sie aus.

. Der Produzent bestétigt eine Vereinbarkeit mit folgenden Normen:

PN - EN 14688 : 2009 - Sanitdrausstattungsgegenstande, Waschbecken
PN-EN 14516 : A1 + 2012 - Badewannen fiir den Hausgebrauch
PN - EN 14527 : A1 + 2012 - Duschwannen

Achtung! Der Produzent behalt sich das Recht vor, zum Zwecke seiner technischen Weiterentwicklung
Anderungen am Produkt vorzunehmen.

Produkte, die in der Technologie durocoat®material hergestellt wurden, haben keinen schadlichen Einfluss
auf die Umwelt.

| CURA E MANUTENZIONE DEL PRODOTTO G

1. Il prodotto va pulito utilizzando un panno umido con una piccola quantita di un detergente delicato,
ad esempio detergente per stoviglie. Durante la pulizia bisogna eseguire movimenti circolari. Nel caso
si presentino macchie sulla superficie del prodotto si consiglia di rimuoverle immediatamente. Atten-
zione! Le tinture per capelli e i cosmetici colorati (come mascara, rossetto, cipria, ecc.) possono lasciare
lievi tracce di colorazione, se non vengono immediatamente rimossi dalla superficie del prodotto.

2. Il prodotto non va pulito con detergenti abrasivi, in quanto possono provocare un danneggiamento
permanente della superficie (opacizzazione del sanitario).

3. Latemperatura dell’acqua non deve superare i 65°C

4. Non bisogna permettere la formazioni di depositi permanenti di calcio (la cosiddetta “acqua dura”). Si
consiglia di rimuovere i depositi calcarei con aceto diluito o con i detergenti di uso generale destinati
a tale scopo.

5. Incaso si presentino dei piccoli graffi I'acquirente puo comprare direttamente dal produttore un kit di
riparazione. Attenendosi alle istruzioni allegate al kit & possibile rimuovere i graffi.

6. Seil prodotto ¢ attrezzato di una guarnizione - mascherina di deflusso occorre prestare una particolare
attenzione alla pulizia ed alla manutenzione della zona sottostante tale guarnizione - si raccomanda
almeno una volta alla settimana di pulire la guarnizione nella parte posteriore e la parte che collega il
prodotto con la guarnizione.

I CONDIZIONI DI GARANZIA

1. Il Produttore conferisce una garanzia di 12 mesi per i prodotti realizzati nella tecnologia
durocoat®material. Il periodo di garanzia viene calcolato a partire dalla data di consegna del prodotto.

2. Lacquirente e tenuto a prendere conoscenza e a rispettare le condizioni di garanzia, le istruzioni per
I'installazione e le istruzioni per la cura e manutenzione del prodotto.

3. Il produttore si solleva da ogni responsabilita per I'utilizzo da parte dell'acquirente di materiali uti-
lizzati per l'installazione del prodotto non provenienti direttamente dal produttore, di prodotti scelti
dall'acquirente a proprio rischio e sotto propria responsabilita, o che sono allegati al prodotto del
produttore, ma che non sono stati prodotti dal produttore.

4. |l prodotto prima dell'installazione deve essere controllato, in caso di difetti non deve essere installato
e i difetti devono essere comunicati secondo la procedura indicata al punto 9.

5. Lagaranzia comprende i difetti nascosti del materiale, come le ammaccature e le deformazioni insorte
durante il processo di produzione.

6. Provocano la perdita dei diritti della garanzia:

- scorretta installazione del prodotto,

- danneggiamenti meccanici insorti senza colpa del produttore, anche durante il trasporto,

- difetti derivanti dall’utilizzo non conforme alle istruzioni e alla destinazione d'uso,

- danneggiamenti delle superfici esterne del prodotto, presenti al momento dell’acquisto e
che non sono state comunicati al venditore al momento dell’acquisto.

- danneggiamenti insorti in conseguenza a cura e manutenzione del prodotto non conforme
alle istruzioni e alla destinazione d'uso.

7. Lacarta digaranzia é valida solo nel caso vengano soddisfatte le seguenti condizioni:

- apposizione del timbro del punto vendita,

- registrazione del nome e numero di catalogo del prodotto,

- apposizione della data di vendita,

- apposizione della firma del venditore,

- documento di acquisto allegato, con data di vendita leggibile.

8. In caso di perdita della carta di garanzia si perdono i diritti derivanti dalla garanzia. Non si rilasciano
duplicati della carta di garanzia.

9. Alfine di esercitare i diritti derivanti dalla garanzia I'acquirente & tenuto a rivolgersi al punto vendita
dove ha comprato la merce coperta da garanzia con i documenti di cui al punto 7 e presentare un
reclamo scritto con descrizione del difetto emerso. Il reclamo deve essere presentato entro 14 giorni
dalla data in cui sono state rilevate le difformita. Il produttore pr sentera il reclamo entro 14 giorni dalla
data di presentazione del reclamo al produttore, da parte del venditore.

10. Nel caso in cui il reclamo venga accettato il produttore & tenuto a fornire un prodotto privo di difetti o
a riparare senza spese il prodotto, a discrezione del produttore.

11. 1l produttore non copre eventuali costi aggiuntivi legati alla sostituzione del prodotto se il prodotto
era stato installato in modo tale che la sua rimozione renda necessaria la distruzione di elementi dell’
arredamento.

12. In caso di reclamo non fondato l'acquirente sostiene ogni costo legato alla presentazione del reclamo.

13. La presente garanzia non esclude, non limita e non sospende i diritti dell'acquirente derivanti dalla non
conformita della merce al contratto.

14. Il produttore dichiara la conformita alle seguenti norme:

PN - EN 14688 : 2009 - dispositivi sanitari, lavabi
PN -EN 14516 : A1 + 2012 - vasche per uso domestico
PN - EN 14527 : A1 + 2012 - piatti doccia

Attenzione! Il produttore si riserva il diritto di introdurre ogni modifica riguardante I'ulteriore
sviluppo tecnologico del prodotto.

| prodotti realizzati nella tecnologia durocoat®material non hanno un‘azione nociva per I'ambiente natu-
rale.

| PECE O VYROBEK A JEHO OSETROVANI @

1. Vyrobek umyvejte vihkym hatikem s pfidavkem jemného ¢isticiho prostfedku napf. prostiedku na myti
kuchynského nadobi. Béhem ¢isténi provadéjte rukou kruhové pohyby. V pfipadé, kdy se na povrchu
vyrobku objevi jakékoliv skvrny, doporu¢ujeme je priibézné odstrarovat.

Upozornénil! Barva na vlasy, ,barevna” kosmetika (typu: fasenka, rténka, pudr atd.) mohou
zanechévat minimalni zabarveni, jestlize nebudou odstranény hned z povrchu vyrobku.

2. Necistéte vyrobek cisticim prostiedkem, ktery skrabe — muzete takto zptsobit trvalé poskozeni povr-
chu (sanitarni vrstva bude matova).

3. Teplota vody nemuze byt vyssi, nez 65° C.

4. Nedovolte, aby vznikla stalavapenna usazenina (,tvrda voda”). Vapenna usazenina se nejlépe odstrani
pomoci ziedéného octu nebo obecné piistupného cisticiho prostiedku, ktery je k tomu uréeny.

5.V pfipadé, kdy se objevi drobné trhlinky, muze si kupujici u vyrobce pofidit komplet k opravé. Postu-
pem dle pfilozeného navodu je Ize odstranit.

6. Vpiipadé, kdy je vyrobek vybaveny krytem ktery pfikryva odpad, je nutné vénovat pozornost osetieni
a udrzbé mista pod krytem - doporucuje se nejméné jednou tydné vycisténi krytu od spodu a v
mistech, kde se dotyka vyrobek Povrchu.

11 ZARUCNI PODMINKY

1. Vyrobce udéluje 12 letni zaruku na produkty vyrobené technologii durocoat®material. Zaru¢ni Ihata
plati ode dne prodeje vyrobku.

2. Kupujici je povinen se seznamit a pInit podminky zéruky, ndvodu k montazi, péce a osetfovani vyrobku.

3. Vyrobce neodpovida za materal, ktery kupujici pouzije pii montazi vyrobku, ktery nepochazi ptimo od
vyrobce. Tento materdl si kupujici pofizuje na vlastni riziko a odpovédnost a také v pfipadé, jestlize se
jedna o materidl, ktery pfilozi vyrobce, ale neni jeho vyrobkem.

4. Vyrobek by mél byt pred montazi zkontrolovany. V piipadé jakychkoliv zavad, by nemél byt zamon-
tovany a zavady by mély byt ohlasené dle zasad uréenych v bodé 9.

5. Zaruka obsahuje: skryté zdvady materialu, takové jako: promacknuti, zmény tvaru, které vznikly
béhem vyroby.

6. Ztrata prav a narokd na zéruku vznikne v pfipadé:
- nespravné instalace (montaz) vyrobku,
- mechanického poskozeni, které nebylo zavinéno vyrobcem, také béhem transportu,

12.
13.

- zavad, které vznikly, kdy vyrobek nebyl pouzivany dle navodu a neshodné s jeho ur¢enim,

- poskozeni vnéjsiho povrchu vyrobku, které bylo jiz ve chvili zakoupeni a nebylo ohlaseno

prodejci pii nakupu,

- poskozeni, které vzniklo v disledku péce a o3etfovani vyrobku, které nebylo shodné s navodem a
uréenim.

Zarudni list je platny pouze v pfipadé, jestlize budou spinény nasledujici podminky:

- razitko mista prodeje,

- zapsany nazev a katalogové ¢islo vyrobku,

- datum prodeje,

- podpis prodavajiciho,

- prilozeny tcet o zakoupeni s ¢itelnym datem prodeje.

V pfipadé ztraty garan¢niho listu, nasleduje ztrata zaru¢nich opravnéni a duplikat zaru¢niho listu
nebude vystaveny.

K realizaci zaru¢nich podminek se kupujici musi dostavit na misto prodeje, kde zakoupil pfedmét, na
ktery ma garanci, s dokumenty, které jsou uvedeny v bodé 7. a podat reklamaci v pisemné formé s
popisem zavady, ktera se projevila. Reklamace by méla byt nahldsena béhem 14 dni od dne, kdy se
zavada projevila . Vyrobce projedna reklamaci béhem 14 dni ode dne ohlaseni reklamace vyrobci
prostiednictvim prodejce.

. Ve chvili, kdy bude uznana reklamace, je vyrobce povinen dodat vyrobek, ktery je bez zavad, nebo

provést bezplatnou opravu vyrobku.

. Vyrobce nehradi dodate¢né naklady souvisejici s vyménou vyrobku, jestlize vyrobek nebyl zamon-

tovany takovym zplisobem, aby bylo mozné ho zdemontovat bez nutnosti zni¢eni elementt vnitiniho
vybaveni.

V pfipadé neodtvodnéné reklamace kupujici uhradi vechny naklady souvisejici s reklamace.

Tato zaruka nevylucuje, neohranicuje a ani nepozastavuje pravo kupujiciho, které vyplyva z neshod-
nosti zbozi se smlouvou.

. Vyrobce prohlauje, Ze vyrobek je shodny s normami:

PN - EN 14688 : 2009 - sanitarni zafizeni, umyvadla
PN -EN 14516 : A1 + 2012 - vany pro domaci pouziti
PN - EN 14527 : A1 + 2012 - sprchové vanicky

Upozornéni! Vyrobce si ponechava pravo na veskeré zmény, tykajici se technického rozvoje
vyrobku.
Produkty vyrobené technologii durocoat®material nemaji nepfiznivy vliv na Zivotni prostiedi.

1YXO[1 3A TOBAPOM W EF'O TEXHUYECKOE OBCITYXKUBAHWUE @

TOBap cnepyeT YNCTUTb BNaXHON Tpﬂl'lKOI;l C MATKAM MOKOLLNM CPeaCTBOM, Hanpumep, XNAKOCTbio AnAa
MbITbA NOCY/Abl. l'{I/ICTKy cnepyeT NpoBOANTb KPYroBbIMWU ABUXKEHNAMMW. Ecnn Ha NOBEPXHOCTN n3genna
NOABNATCA KaKne-nnbo NATHA, KenaTenbHo, Cpasy xe yfoanutb ux. OﬁpaTl/lTE BHUMaHwue! Kpacka ana
BOJIOC, «UBETHAA» KOCMETNKa ( Tywb, nOMaAa, nyapa, n T.[.].) MOryT OCTaBUTb MUHVMaJlbHble U3MEHEHNEe
uBeTa, ec/i OHN He 6yllyT HemeAneHHo yaaneHbl C NOBEPXHOCTU U3[eNnna.

2. TOBap He CTOUT YNCTUTb 3€PHUCTBIMN MOKLWMNMKN CPeACTBAMIN - 3TO MOXKET NPUBECTU K NOBpeXAeHNo
MOBEPXHOCTY (MOTYCKHEHe BEPXHEro Cos)

3. T paTypa BoAbl He p b 65°C

4. Henb3a ponyckaTb NOABEHUA MOCTOAHHBIX OTNOXEHWI N3BECTM (T.3B. “XecTkaa Bofa”). KameHHble
OTNOXEHNA Nyylle BCEro yAanATb pa3baBNneHHbIM YKCYcCOM WK O6LIe[OCTYMHbIMU YUCTALMMU
cpefcTBaMu, MpefiHasHauYeHHbIMUN AN1A TakuX Lenei.

5. B cnyyae noABneHWA MenKuX LapanuH MOKynaTeflb MOXeT MprobpecTn PeMOHTHbIA KOMNIeKT
HenocpeacTBeHHO y npounssoguTens. CobniofeHre nNpunaraemoit K HeMy VHCTPYKLUWUM MO3BONUT
YAanuTh VX

6. Ecnu npoaykT o60pyAoBaHHbIN MNacTUHOW-MacKMPOBKOW CnMBa, TO crieflyeT obpaTnTb ocoGoe
BHVMaHMe Ha yXof 1 06CyXKnBaHNe MeCTa Mo MNACcTUHOI — PEKOMEHAYETCA MHUMYM Pa3 B Hefienio
YNCTUTb NIACTUHY OT AHA A TaKXKe MeCTO CTblKa MOBEPXHOCTU NPOAYKT C NNacTMHOM.

1I'YCNOBWA TAPAHTUN

1. TMpoussogutenb npepocTaBnAeT 12-NeTHIO TrapaHTUIO Ha MNPOAYKUMIO, WU3rOTOBMEHHYI0 MO
TexHonoruu durocoat®material. FapaHTWiiHbI CPOK NCUNCNAGTCA CO iHA peann3aummn NpoaykKTa.

2. TokynaTenb 06A3aH O3HaKOMUTLCA W COBMIOAATL YCNIOBWA rapaHTUM, WHCTPYKLMIO MO YCTaHOBKE,
YXOAY ¥ TEXHNUYECKOMY 06CYKMBaHWMIO TOBapa.

3. I'Ipom3ao,qvnenb He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a [MpPMMEHEeHHble noKynaTesneMm MmaTtepuanbl
ncnonb3yemble ANA yCTAHOBKM TOBapa, KOTOPble He NCXOAAT HENOCPeACTBEHHO OT Npou3BoAnTeNns,
KOTOpbI€ MOKynaTesb BbIGVPAEeT Ha COGCTBEHHDIV PUCK 1 OTBETCTBEHHOCTb, /N KOTOPbIE NpuUnaraloTcs
K TOBapy NPOu3BOAWTENSA, HO He GbiNn UM MPOU3BEAEHDI.

4. ToBap pomkeH 6biTb NPOBEPEH Nepe yCTaHOBKO. B ciyyae BbiABNEHUA Kaknx-nnbo aedexTos ToBap
He fomKeH 6bITb YCTaHOBIEH, @ ,Cled)EKTbl AO/MKHbI 6bITb npeacTaBiieHbl B COOTBETCTBMN C NpaBuiamu,
OMNCAHHbIMY B MNyHKTE 9.

5. TapaHTUA pacnpocTpaHAETCA Ha: CKpbiTble AedeKTbl MaTeprana, Takme Kak: BMATUHbI, Aedopmaumu,
KOTOpble BO3HMK/M B NpoLecce Nnpon3BoaCTBa.

6. Knotepe npas 1 Tpe6oBaHuUii NO rapaHTUM NPUBOAAT:

- HenpaBunbHaA ycTaHoBKa (cbopka) ToBapa,

- MexaHn4yeckne NoBpeKaeHnA, BO3HMKLWNE He NO BUHE NPON3BOANTENA, B TOM YMCne BO BpemA
nepeBo3KM,

- ﬂe(beKTbl, BbI3BaHHble WCMONb30BaHMEM He B COOTBETCTBMW C I/IHCprKLlI/Ieﬁ win He no
npefHasHaueHuio,

- NOBpeXAeHnA NOBEPXHOCTU U3AeNnA, KOTOpble CyLeCTBOBaNN Ha MOMEHT MOKYMNKWN, HO O KOTOPbIX
npopaseLl He 6bi yBeAOMIEH BO BPeMA MOKYMKK,

- TMOBpPEeXAeHWs, Bbl3BaHHble HeENPaBWIbHbIM WIN He COOTBETCTBYOWUM WHCTPYKUMN 1”
npeAHasHayeHunto YXo40oM 1 TeXHUYECKUM o6cnyx<v|5aHmeM4

7. TapaHTUiHbIV TaNoOH AENCTBUTENEH TONbKO B TOM Cllyyae, ecnv coboaeHbl cneayiolme ycnosus:

- eyartb TOYKN Npodaxw,

- yKa3aHbl HAMMEHOBaHWe 1 KaTaNoXHbIl Homep ToBapa,

- AaTa Npoaaxu,

- noANuCL NpoaasLa,

- NpynaraeTca JoKasaTenbCcTBO NOKYMNKM C Pa3bopumnBOii faTo NPOAANKN.

8. B cnyyae noTepu rapaHTUWHOrO TanoOHa HacTynaeT yTpaTta NpaeB Mo rapaHtiu, u fybaukart
rapaHTmﬁHoro TasioHa He MOXeT ObITb BblAaH.

9. YT06bl peann3oBaTb CBOW rapaHTWiHbIE NpaBa, NoKynaTenb 06sA3aH 06paTUTLCA B TOUKY MPOAaxu,
rae 6bin KynneH ToBap Mo rapaHTVK, BMECTe C JOKYMEHTaMM, YKa3aHHbIMM B MyHKTe 7, a Takxe C
NUCbMEHHON NPeTeH3neln C ONMcaHNeM BbifBNEHHOrO AedeKTa. MpeTeH3na fomKkHa ObiTb NopaHa B
TeyeHvie 14 gHei ¢ faTbl OGHAPYKeHUA HapyLweHUiA. NpeTeH3nA paccMaTpUBAETCA NPON3BOANTENEM B
TeueHuve 14 gHel C AaTbl ee NoAayn NPOV3BOANTENIO MPOAABLIOM.

10. B cnyyae npu3HaHWA NpeTeH3un npousBoguTent 06s3aH NpefocTaBuTb ToBap 6e3 gedextos, unm
MPOBECTV PEMOHT TOBapa 3a CBOM CYET, B 3aBMNCUMOCTM OT BbiGOpa Npon3BoanTeNs.

11. Mpowussogutenb He MOKpPbIBaeT AOMONHUTENbHbIE PAaCcXOfbl, CBA3aHHble C 3aMeHOW ToBapa, ecin
TOBap He 6blN ycTaHOBNEH TaknM 06pa3om, YTOObl ero AEMOHTaX Gbin BO3MOXEH 6e3 0ba3aTeNnbHOro
paspyLueHna BHyTPeHHe oTaenKkn.B cnyyae HeO60CHOBaHHO NPETEH3UN MOKynaTeNb OnnaynBaeT
BCe pacxofdbl, CBA3aHHbIE C BbIMNO/IHEHNEM 3TOW 3aABKU.

12. B cnyyae Heob6OCHOBAHHOW MPETEH3UM MOKyMnaTesb OMjayMBaeT BCE PacXOfbl, CBA3aHHblE C
BbINOJIHEHMEM 3TO 3aABKU.

13. DTarapaHTWA He UCKNIOYaeT, He orpat T U He OCT. T NPaB NOKynaTess, BO3HUKaLWNX
113 HECOOTBETCTBUA TOBapa C lOrOBOPOM.

14. TMpown3BoguTenb 3aABNAET COOTBETCTBUE CO ClIeAYOWUMUN CTaHAapTamu:

PN - EN 14688 :2009 - caHWTapHble YyCTPONCTBA, YMbIBaSIbHUKM
PN -EN 14516 : A1 + 2012 - BaHHbI Ana goma
PN -EN 14527 : A1 + 2012 - nogaoHbI

O6paTtuTte BHUMaHue! lMponssoguTesNb ocTaBnAeT 3a CO601 NPaBo BHOCUTb No6Gble N3MEeHeHUs
B AanbHelilliee TeXHNYECKoe pasBUTME NPOAYKTa.



MpoayKuwaA, n3rotoeneHHas no TexHonoruu durocoat®material, He Oka3sbiBaeT BPeAHOTO BO3AENCTBIA Ha
OKpy»Kalolilylo cpefy.

I HOITO- JA KUNNOSSAPITO-OHJEET (1]

1. Altaan puhdistus tulee suorittaa kdyttden kosteaa liinaa ja mietoa pesuainetta, esim. astianpesuainet-
ta. Puhdistus tulee tehda py®orivin liikkein. Tahrat tulee poistaa vélittdmasti.
Huomio! Hiusten vérjdysaine, huulipuna, ripsivari tai puuteri voi jattaa jaljen, jos niité ei poisteta valit-
témasti.

2. Puhdistukseen ei saa kéyttad hiovia aineita, ne voivat aiheuttaa pysyvié vaurioita tuotteen pintaan.
(kiillon menettamisen)

3. Veden lampétilan ei tule nousta yli 65C asteen.

4. On véltettava kalkkijaamien keradntymista pesualtaaseen. (ns!” kova vesi”) Puhdistukseen voi kayttaa
mietoa etikkaliuosta tai valmiita kalkinpoisto tuotteita.

5. Jos pesuallas naarmuuntuu, voi valmistajalta hankkia huoltopaketin, jonka ohjeita seuraamalla vioit-
tunut alue voidaan korjata.

6. Mikali allas on varustettu poistoputken suojuslevylld, on kiinnitettava erityista huomiota sen alla ol-
evan alueen puhdistukseen. On suositeltavaa puhdistaa suojuslevyn alaosa ja kohta, missa tiskialtaan
pinta ja suojuslevy tulevat kosketuksiin, vahintaan kerran viikossa.

I TAKUUEHDOT

1. Valmistaja antaa 12 vuoden takuun durocoat material teknologialla valmistetuille tuotteille. Takuuaika
lasketaan tuotteen luovutuspdivasta.

2. Ostaja on velvollinen tutustumaan takuuehtoihin-, huolto-, ja kunnossapitoohjeiisin sekd noudatta-
maan niita.

3. Valmistaja ei vastaa vahingoista jos tuotten asennukseen on kaytetty muita kuin valmistajan valmista-
mia ja toimittamia tarvikkeita.

4. Tuote on tarkastettava huolellisesti ennen asennuksen aloittamista ja mahdollisista vaurioista tai

vioista on ilmoitettava ennen asennusta kohdassa 9. mainitulla tavalla.

Takuun piiriin kuuluvat tuotannossa syntyneet virheet, kuten painaumat ja epamuodostumat.

6. Takuu raukeaa seuraavissa tapauksissa:

- jos tuote asennetaan vaarin
- jos vika ei ole syntynyt tuotannossa tai esim. kuljetuksen aikana
- jos tuotetta kaytetaan ohjeiden ja kdyttotarkoituksen vastaisesti
- jos tuotteessa on nakyvia vikoja, joita ei ole ilmoitettu myyjalle kaupanteon yhteydessa
- jos hoito-ohjeita ei ole noudatettu
7. Takuutodistus on voimassa ainoastaan jos:
- siind on myyntipisteen leima
- todistuksesta 16ytyy tuotteen nimi ja luettelonumero
- oston pdivamaara
- myyjan allekirjoitus
- ostokuitti, jossa ndkyy kaupanteon pédivamaara.

8. Josalkuperdinen takuutodistus katoaa, merkitsee se takuun raukeamista, eiké todistuksen kaksoiskap-
paletta anneta.

9. Kirjallinen reklamaatio tulee toimittaa samaan paikkaan josta tuote on ostettu ja liitteend tulee olla
kohdassa 7 mainitut dokumentit. Viallinen tuote on palautettava myyjalle 14 paivén sisélld vian havait-
semisesta. Valmistajan on kasiteltavéa reklamaatio 14 paivan kuluessa tuotteen myyjan tekemasta
ilmoituksesta.

10. Kun reklamaatio on hyvaksytty, on valmistajan toimitettava uusi vastaava tuote tai korjattava entinen,
ilman korvausta.

11. Valmistaja ei korvaa muita kuluja jotka saattavat syntya tuotteen irrottamisen yhteydessa, jos asennus
on tehty ohjeiden vastaisesti.

12. Jos reklamaatio on ollut aiheeton, asiakas joutuu korvaamaan itse kaikki siité syntyneet kustannukset.

13. Tama takuu ei sulje pois eiké rajoita ostajan oikeuksia, jotka johtuvat siita ettei tavara ole sopimuksen
mukainen.

14. Valmistaja vakuuttaa, ettd tuote on seuraavien normien mukainen:

PN - EN 14688: 2009 - saniteetti kalusteet, kdsienpesualtaat
PN - EN 14516: A1 - 2012 - kotikayttoiset kylpyammeet
PN - EN 14527: A1 - 2012 - suihkualtaat

b

H istaja pidattaa kaikkiin teknista tuotteen kehitysta koskeviin muutoksiin.
Durocoat® material teknologialla valmistetut tuotteet ovat ympaéristoystavallisia.

eand.

I ENTRETIEN ET MAINTENANCE DU PRODUIT @

1. Le produit doit étre lavé avec un chiffon humide et un produit d’entretien doux p.ex un liquide vais-
selle. Pendant le nettoyage il faut faire des mouvements circulaires. En cas d’apparition des taches il est
conseillé de les enlever immédiatement.

Attention! la créme colorante, les cosmétiques « colorés » (mascara, rouge a lévres, poudre etc.) peu-
vent laisser les décolorations minimales si on ne les enlévent pas immédiatement de la surface du
produit.

2. Pourle nettoyage il faut éviter des produits d'entretient abrasifs - ils peuvent causer 'endommagement
durable de la surface (le ternissement).

3. Le produit est sensible aux substances chimiques suivantes: la soude caustique, les solvants forts com-
me: l'acétone, le méthanol, le chlorure de méthyléne, le permanganate de potassium etc.

4. Latempérature de |'eau ne doit pas dépasser 65 °C.

5. Ilfautéviter les dépots de calcaire durables (ladite« I'eau dure »). On peut enlever les dépdts de calcaire
al'aide du vinaigre dilué ou des produits d'entretient destinés a ces fins, accessibles dans le commerce.

6. En cas d'apparition des petites égratignures l'acheteur peut acquérir le kit de réparation directement
chez le fabriquant. En suivant l'instruction d'utilisation y joint on pourra enlever ces égratignures.

Il CONDITIONS DE GARANTIE

1. Le fabriquant accorde 12 ans de garantie pour les produits réalisés dans la technologie durocoat®
material. La période de garantie est comptée a partir de la date de la livraison du produit.

2. Lacheteur est obligé de prendre connaissance et de respecter les conditions de garantie, le guide
d'installation, les instructions de I'entretient et de la maintenance du produit.

3. Laresponsabilité du fabriquant n'est pas engagée dans le cas ol pour le montage du produit 'acheteur
a utilisé les matériaux ne provenant pas directement du fabriquant, ceux que I'acheteur choisi a son
propre risque et a sa responsabilité ou bien qui sont joints au produit du fabriquant mais qui ne sont
pas produits par lui.

4. Avant la pose, le produit a installer doit étre examiné afin de vérifier s'il ne présente pas de défauts.
Dans ce cas il ne doit pas étre installé et il en faut informer le fabriquant selon les régles définies dans
le point 9.

5. Lagarantie couvre: les vices cachés du matériel, tels que des enfoncements et des déformations résul-
tant du processus de la production.

6. Lagarantie n'est pas appliquée en cas de:

- l'installation erronée du produit,
- les dommages mécaniques causés sans faute du fabriquant, aussi pendant le transport,
- les défauts résultant de I'utilisation contraire a l'instruction et a I'usage prévu,
- les endommagements des surfaces externes du produit présents au moment de l'achat et qui n'ont
pas été communiqués au vendeur lors de I'achat,
- les dommages causés par I'entretien et la manutention contraire a I'instruction et a l'usage prévu.
7. Lacarte de garantie est valable seulement aux conditions suivantes:
- elle doit porter le cachet du point de vente
—le nom et le numéro de catalogue du produit doivent étre indiqués
- la date de vente doit étre indiquée

Marmorin sp. z 0.0.
ul. Towarowa 4
67-400 Wschowa

el + 48 65 54968 50  office@marmorin.pl

fax; +48 65 549 72 28  sales@marmorin.pl  www.marmorin.pl

- elle doit porter la signature du vendeur
- le requ est joint avec la date de vente lisible.

8. En cas de perte de la carte de garantie I'acheteur perd les droits de garantie. Le duplicata de la carte
n'est pas délivré.

9. Afin de bénéficier des conditions de garantie |'acheteur est obligé a s'adresser au point de vente ou
il a acquis la marchandise couverte par la garantie avec les documents dont on parle dans le point 7
et présenter une réclamation écrite avec la description du défaut constaté . La réclamation doit étre
déposée dans le délai de 14 jours de la date de découverte de la non-conformité. Le fabriquant va
examiner la réclamation dans le délai de 14 jours du moment de sa présentation par le vendeur.

10. Quand la réclamation s'avére justifiée le fabriquant est obligé a livrer le produit privé de défauts ou a
le réparer gratuitement, a la discrétion du fabriquant.

11. Le fabriquant ne couvre pas les éventuels frais supplémentaires liés a I'échange du produit si le
produit n‘avait pas été installé d’'une maniére a pouvoir le démonter sans abimer les éléments de
'aménagement de l'intérieur.

12. En cas d'une réclamation injustifiée I'acheteur couvre tous les frais facturés et liés a la réclamation.

13. La présente garantie n'exclus pas, ne limite pas ni ne suspend les droits de I'acheteur dérivant de la
non-conformité de la marchandise au contrat.

14. Le fabriquant déclare la conformité aux normes suivantes:

PN - EN 14688: 2009 - appareils sanitaires, lavabos
PN - EN 14516: A1 - 2012 - baignoires a I'usage domestique
PN - EN 14527: A1 - 2012 -receveurs de douche

Attention! Le fabriquant se réserve le droit a toutes les modifications concernant |'ultérieur développe-

ment technique du produit.

Les produits réalisés dans la technologie durocoat® material. n‘ont pas l'effet nuisible sur I'environnement.
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